KARL MAYER GROUP

Teilnahmebedingungen fir Schulungen in der KARL MAYER Academy
(Stand 09.01.2024)

1. Geltungsbereich

Diese Teilnahmebedingungen gelten fir alle Leistungen der nachfolgend naher bezeichneten Gesellschaften
der KARL MAYER Gruppe?! (,KARL MAYER") im Rahmen von angebotenen Schulungen fiir Unternehmen
sowie besonders legitimierte Personen (Studenten) in der sog. KARL MAYER Academy (der ,Kunde®). Die
Vertragsleistungen sind in den jeweiligen individuellen Schulungspléanen enthalten.

2. Anmeldung
Fir alle Schulungsveranstaltungen der KARL MAYER im Rahmen der KARL MAYER Academy ist eine
vorherige Anmeldung erforderlich. Die Anmeldung erfolgt online Uber ein Buchungsportal, welches Uber

karlmayer.com erreichbar ist oder per Email.

Anmeldung Online Gber Buchungsportal
Grundsatzlich zu wahlende Anmeldungsform erreichbar Gber www.academy.karlmayer.com

Anmeldung per E-Mail:
Nur bei Sonderanfragen (insbesondere individuelle Schulungen) fullen sie bitte diesen Fragebogen aus.

Die Anmeldung stellt die Abgabe eines verbindlichen Angebots beziiglich der Teilnahme an einer Schulung
seitens des Kunden dar. Die Anmeldung hat unter Angabe von Vor- und Nachnamen und weiterer
Kontaktdaten der einzelnen Teilnehmer, ggf. des Unternehmens, ihrer Funktion und Abteilung im
Unternehmen sowie der Rechnungsanschrift und ggf. Umsatzsteuernummer zu erfolgen. Samtliche
Anmeldungen sind verbindlich, sobald sie per E-Mail oder online bei KARL MAYER eingegangen sind. KARL
MAYER kann das Angebot innerhalb von 5 Werktagen durch Zusendung einer Anmeldebestéatigung per E-
Mail annehmen.

3. Leistungsumfang und Teilnahmegebihren

Die Leistungen der KARL MAYER umfassen die Durchfiihrung der Schulungsveranstaltung laut der
individuellen Schulungsplane sowie die in diesen angegebenen Zusatzleistungen (z.B. Schulungsunterlagen).
Es werden die unterschiedlichen Schulungsformen - Prasenzschulung, Webinar oder E-learning — angeboten.
Ein bestimmter Schulungserfolg wird nicht geschuldet. Die im Rahmen der Schulungsveranstaltung zur
Verfligung gestellten Schulungsunterlagen werden nach bestem Wissen und Kenntnisstand erstellt. Eine
Haftung und Gewaébhr fir die Korrektheit, Aktualitat und Vollstandigkeit der Inhalte ist ausgeschlossen.

Die Teilnahmegebihr umfasst die Teilnahme an der Schulung sowie je nach Schulungsform die in den
jeweiligen Schulungspléanen aufgeflihrten Zusatzleistungen. Alle Preise verstehen sich netto zuzlglich der
gesetzlichen Umsatzsteuer.

Die Rechnungsstellung durch die KARL MAYER erfolgt nach der Anmeldebestéatigung. Fur
Prasenzschulungen, Webinare und E-learning-Schulungen wird der gesamte Rechnungsbetrag fallig nach
Zugang der Rechnung.

1 KARL MAYER STOLL Textilmaschinenfabrik GmbH; KARL MAYER Technische Textilien GmbH; KM.ON GmbH
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4. Stornierung

Die Anmeldung zu einer Prasenzschulung oder einem Webinar kann bis 7 Tage vor Schulungsbeginn im
Buchungsportal oder per E-Mail kostenfrei storniert werden. Bei Stornierung innerhalb dieses Zeitraums
erstattet KARL MAYER eine geleistete Zahlung zurlick. Nach diesem Zeitraum ist eine Bearbeitungsgebdihr in
Hohe von 20% des Nettorechnungsbetrags zu entrichten, eine vollstandige Rickerstattung erfolgt in diesem
Fall nicht. Die Anmeldung eines Ersatzteiinehmers ist vor Schulungsbeginn per E-mail an
academy@karlmayer.com moglich, spétestens jedoch 2 Werktage vor Schulungsbeginn.

Bei Stornierung 2 Werktage vor Schulungsbeginn oder spéter, Nichterscheinen zur Schulung sowie keiner
Anmeldung eines Ersatzteilnehmers ist der gesamte Rechnungsbetrag zu entrichten.

Die Anmeldung zu einem E-learning ist nicht stornierbar.

5. Ort der Schulung (Prasenzschulung)

Der Schulungsort fir Prasenzschulungen ist jeweils in den individuellen Schulungsplanen angegeben,
regelmafig an einem der Standorte der KARL MAYER Gruppe. Bei Zutritt zum jeweiligen Betriebsgelande der
KARL MAYER Gruppe wird der Teilnehmer Uber die geltenden Regelungen und Verhaltensweise fur Besucher
gesondert informiert und hat diese zu beachten.

Im Einzelfall kann ein anderer Schulungsort gesondert vereinbart werden.
6. Programmaénderungen und Absage von Schulungen durch KARL MAYER

Eine Schulung kann aus wichtigem Grund, raumlich und /oder zeitlich verschoben, gedndert oder abgesagt
werden. Ein wichtiger Grund besteht insbesondere bei zu geringer Teilnehmerzahl (unter 4 Anmeldungen bis
zum Anmeldeschluss), organisatorischen Hindernissen - (Erkrankung oder Ausfall eines Referenten), sowie
bei Ereignissen, die nicht im Verantwortungsbereich von KARL MAYER liegen und aus Sicht von KARL
MAYER eine Durchfiihrung der Schulung nicht mdglich erscheinen lassen (h6here Gewalt, z.B. Pandemie).

Im Fall der Unterschreitung der Mindestteilnehmerzahl von 4 Schulungsteilnehmern wird sich KARL MAYER
bemuhen, die Verschiebung oder Absage der Schulung rechtzeitig vor dem geplanten Schulungsbeginn
mitzuteilen. Bei Absage einer Schulungsveranstaltung wird eine bereits gezahlte Anzahlung zuriickerstattet.
Weitergehende Anspriche, insbesondere Schadensersatzanspriiche (wie z.B. Stornogebiihren fiir Reise-
oder Hotelreservierungen), sind im Falle einer Verschiebung oder Absage ausgeschlossen, auf3er in Fallen
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Verhaltens der gesetzlichen Vertreter, Angestellten oder sonstigen
Erfallungsgehilfen der KARL MAYER.

7. Haftung

KARL MAYER haftet fir entstehende Schaden lediglich, soweit diese auf einer Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht oder auf einem vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Verhalten von KARL MAYER, ihrer
gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen. Wird eine wesentliche Vertragspflicht leicht fahrléassig
verletzt, so ist die Haftung von KARL MAYER auf den vorhersehbaren vertragstypischen Schaden begrenzt.
Eine wesentliche Vertragspflicht ist bei Verpflichtungen gegeben, deren Erfiilllung die ordnungsgemalie
Durchfihrung des Vertrages erst moglich macht oder auf deren Einhaltung der Teilnehmer vertraut hat und
vertrauen durfte. Eine dariberhinausgehende Haftung auf Schadensersatz ist ausgeschlossen. Die Haftung
wegen schuldhafter Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit nach den gesetzlichen Bestimmungen
bleibt unbertuhrt. Dies gilt auch fur die zwingende Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.
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8. Urheberrecht

Die ausgegebenen Schulungsunterlagen sind urheberrechtlich geschitzt und diirfen ohne die Einwilligung von
KARL MAYER nicht — auch nicht auszugsweise — in keiner Form vervielfaltigt oder verbreitet werden. KARL
MAYER behélt sich alle Rechte vor. Die Schulungsunterlagen stehen exklusiv den Teilnehmern zur Verfliigung.

9. Datenschutz und Vertraulichkeit

Die zur Bearbeitung und Durchfiihrung der Schulungsveranstaltungen bendtigten personenbezogenen
Angaben der Teilnehmer (Name, Vorname und Anschrift) werden ausschlie3lich zum Zweck der Anmeldung
und Durchfihrung der Schulungsveranstaltung verarbeitet und genutzt. Die Anmeldedaten der Teilnehmer
werden nicht an Dritte weitergegeben. Die Anmeldedaten verbleiben bei KARL MAYER, bis der Zweck fir die
Datenspeicherung entfallt oder bis der Teilnehmer KARL MAYER zur Loschung auffordert oder die
Einwilligung zur Speicherung widerruft. Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unbertihrt.

Der Kunde verpflichtet sich, alle ihm anlasslich der Vertragsdurchfiihrung von KARL MAYER
bekanntwerdenden Geschafts- und Betriebsgeheimnisse oder als vertraulich bezeichnete Informationen
zeitlich unbegrenzt geheim zu halten. Das gilt insbesondere fur technologische Informationen, soweit diese
nicht allgemein bekannt sind. Im Falle von Unternehmen verpflichtet sich der Kunde, die Teilnehmer vor Beginn
der Schulung in gleichem MalR3e zur Vertraulichkeit zu verpflichten.

10. Sicherheitsvorschriften

Bei Schulungsbeginn wird der Schulungsteilnehmer mit den geltenden Sicherheitsvorschriften in der KARL
MAYER Academy belehrt. Die notwendigen Schutzmittel, wie z.B. Sicherheitsschuhe sind vom
Schulungsteilnehmer mitzubringen.

11. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Diese Teilnahmebedingungen und alle Streitigkeiten, die sich aus oder im Zusammenhang mit Schulungen
in der KARL MAYER Academy ergeben, unterliegen ausschliel3lich dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des deutschen internationalen Privatrechts sowie des Ubereinkommens der
Vereinigten Nationen Uber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf (CISG).

Ausschlie3licher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten ist Frankfurt am Main, Deutschland.
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